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Hartelijk dank, dat u besloten heeft ons product te kopen. Uw 
apparaat voldoet aan hoge eisen en is eenvoudig te bedienen. 
Maar neem wel de tijd om deze gebruiksaanwijzing te lezen. Zo 
raakt u met uw apparaat vertrouwd en kunt u het optimaal en 
storingsvrij gebruiken.
Neem a.u.b de veiligheidsinstructies in acht!
Wijzigingen
De tekst, afbeeldingen en gegevens komen overeen met de 
technische stand van het apparaat op het moment dat deze ge-
bruiksaanwijzing gedrukt werd. Wijzigingen in de zin van verdere 
ontwikkeling blijven voorbehouden.
Toepassingsgebied
Deze gebruiksaanwijzing geldt voor:

Modelnaam Type Model-
nummer

Maatsy-
steem 

WineCooler V6000 WC6T-51135 51135 Euro 60
WineCooler V6000 WC6T-51095 51095 Euro 60

Uitvoeringsafwijkingen worden in de tekst vermeld.

Gradatie van de waarschuwingen

 GEVAAR duidt een direct gevaar aan, 
die de dood of ernstig licha-
melijk letsel tot gevolg kan 
hebben wanneer dit gevaar 
niet vermeden wordt.

 WAARSCHUWING duidt een gevaarlijke situatie 
aan, die de dood of ernstig 
lichamelijk letsel tot gevolg 
kan hebben wanneer dit 
gevaar niet vermeden wordt.

 VOORZICHTIG duidt een gevaarlijke situatie 
aan, die licht of middelzwaar 
lichamelijk letsel tot gevolg 
kan hebben wanneer dit 
gevaar niet vermeden wordt.

LET OP duidt een gevaarlijke si-
tuatie aan, die materi-
ële schade tot gevolg kan 
hebben wanneer dit ge-
vaar niet vermeden wordt.

Aanwijzing geeft aan dat praktische 
aanwijzingen en tips gege-
ven worden.

Veiligheidsinstructies en waarschuwingen
-	WAARSCHUWING: ventilatieopeningen van de 

behuizing van het apparaat of de inbouwruimte 
niet sluiten. 

-	WAARSCHUWING: om het ontdooien te versnel-
len, mogen er geen andere mechanische voor-
zieningen of andere middelen worden gebruikt 
dan de door de fabrikant aanbevolen middelen.

-	WAARSCHUWING: koelmiddelcircuit niet be-
schadigen.

-	WAARSCHUWING: geen elektrische apparaten 
in het koelvak gebruiken die niet overeenkomen 
met de door de fabrikant aanbevolen constructie.

-	WAARSCHUWING: de netkabel mag bij het 
plaatsen van het apparaat niet beschadigd raken.

-	WAARSCHUWING: meervoudige contactdozen/
verdeelstrips evenals andere elektronische ap-
paraten (zoals bijv. halogeentrafo's) mogen niet 
aan de achterkant van apparaten geplaatst en 
gebruikt worden.

-	WAARSCHUWING: gevaar voor letsel door elek-
trische schok! Onder de afdekking bevinden zich 
stroomvoerende delen. LED-binnenverlichting 
uitsluitend door de technische dienst of daar-
voor opgeleid vakpersoneel laten vervangen of 
repareren.
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EPREL-database
Vanaf 1 maart 2021 zijn informatie over etikettering inzake ener-
gieverbruik en vereisten inzake ecologisch ontwerp te vinden 
in de Europese productdatabase (EPREL). U krijgt toegang tot 
de productdatabase via de link https://eprel.ec.europa.eu/. Hier 
wordt u gevraagd de modelidentificatie in te voeren. De modeli-
dentificatie vindt u op het typeplaatje.

Garantie
De fabrieksgarantie bedraagt 24 maanden na inbedrijfstelling 
van het toestel.

Landspecifiek beschikbaar.

Reserveonderdelen
De toepasselijke verordening inzake ecologisch ontwerp resp. 
beschikbaarheid van reserveonderdelen wordt nageleefd.
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-	WAARSCHUWING: gevaar voor persoonlijk let-
sel door de LED-lamp. De lichtintensiteit van de 
LED-verlichting komt overeen met laserklasse 
RG 2. Wanneer de afdekking defect is: niet met 
optische lenzen van korte afstand direct in de 
lamp kijken. De ogen kunnen daarbij letsel op-
lopen.

-	WAARSCHUWING: dit apparaat moet volgens 
de gebruiksaanwijzing (Inbouwhandleiding) 
worden bevestigd om gevaren door onvoldoende 
stabiliteit uit te sluiten.

-	Dit apparaat kan door kinderen vanaf 8 jaar en 
ouder, evenals door personen met verminderde 
fysieke, sensorische of geestelijke capaciteiten of 
gebrek aan ervaring en kennis worden gebruikt, 
indien zij onder toezicht staan of geïnstrueerd zijn 
over het veilige gebruik van het apparaat en de 
daaruit resulterende gevaren begrijpen. Kinderen 
mogen niet met het apparaat spelen. Kinderen 
mogen het apparaat niet zonder toezicht reinigen 
en onderhouden. Kinderen vanaf 3 jaar en jonger 
dan 8 jaar mogen het koel-/vriesapparaat be- en 
ontladen.

-	Geen explosieve stoffen, zoals spuitbussen met 
brandbaar drijfgas, in het apparaat bewaren.

-	Om letselschade en materiële schade te voor-
komen, het plaatsen van het apparaat door 
2 personen uit laten voeren.

-	Na het uitpakken, het apparaat op beschadigin-
gen controleren. Bij beschadigingen contact met 
de leverancier opnemen. Het apparaat niet op 
de spanningsvoorziening aansluiten.

-	Langdurig huidcontact met koude oppervlakken 
(bijv. te koelen/te bevriezen levensmiddelen) 
voorkomen. Indien nodig veiligheidsmaatregelen 
nemen (bijv. handschoenen). 

-	Reparaties en ingrepen aan het apparaat mo-
gen enkel door de technische dienst of speciaal 
daarvoor opgeleid vakpersoneel worden uitge-
voerd. Hetzelfde geldt voor het vervangen van 
het aansluitsnoer. 

-	Reparaties en ingrepen aan het apparaat uit-
sluitend uitvoeren, wanneer de netstekker er 
zichtbaar uitgetrokken is.

-	Het apparaat uitsluitend volgens de informatie 
in de gebruiksaanwijzing monteren, aansluiten 
en verwijderen.

-	Bij een storing de netstekker uit het stopcontact 
halen of de zekering in de meterkast uitschakelen.

Symbolen op het apparaat

Het symbool kan zich op de compressor be-
vinden. Het heeft betrekking op de olie in de 
compressor en wijst op het volgende gevaar: 
Kan bij het inslikken en indringen in de luchtwe-
gen dodelijk zijn. Deze aanwijzing is alleen voor 
het recyclingproces van belang. In de normale 
modus bestaat er geen gevaar.

Waarschuwing voor ontvlambare stoffen.

Deze of een vergelijkbare sticker kan op de 
achterkant van het apparaat zijn aangebracht. 
Deze heeft betrekking op de schuimpanelen in 
de deur en/of de behuizing. Deze aanwijzing is 
alleen voor het recyclingproces van belang. De 
sticker niet verwijderen.

-	Het netsnoer uitsluitend door aan de stekker te 
trekken van het net loskoppelen. Niet aan de 
kabel trekken.

-	Bewaar bij afsluitbare apparaten de sleutel niet 
in de buurt van het apparaat of binnen het bereik 
van kinderen. 

-	Het apparaat is ontworpen voor gebruik in een 
gesloten ruimte. Het apparaat niet buiten, in een 
vochtige omgeving of binnen bereik van spatwa-
ter plaatsen.

-	De LED-binnenverlichting niet voor het verlichten 
van de ruimte gebruiken. De LED-binnenver-
lichting in het apparaat dient uitsluitend voor de 
verlichting van de binnenruimte ervan. 

-	In de binnenruimte van het apparaat geen open 
vuur of ontstekingsbronnen gebruiken. 

-	Alcoholische dranken of andere alcohol bevat-
tende verpakkingen uitsluitend goed afgesloten 
opslaan.
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Beschrijving van het apparaat

Aanwijzing m.b.t. afdanken
Het apparaat bevat waardevolle materialen en mag 
niet met het gewoon huis- of grofvuil worden meege-
geven. Het recyclen van afgedankte apparaten moet 
vakkundig gebeuren overeenkomstig de plaatselijk 
geldende voorschriften en wetten. 

Let erop dat bij het afvoeren van het afgedankte apparaat het 
koelmiddelcircuit niet wordt beschadigd, zodat het koelmiddel (in-
formatie op het typeplaatje) of de olie erin niet ongewild vrijkomen.

•	 Apparaat onbruikbaar maken.
•	 De netstekker uit het stopcontact trekken.
•	 Het aansluitsnoer doorknippen.

 WAARSCHUWING
Gevaar voor verstikking door verpakkingsmate-
riaal en folie!
Kinderen niet met het verpakkingsmateriaal laten 
spelen. 
Breng het verpakkingsmateriaal naar een officieel 
inzamelpunt.

(1)	Bedienings- en weergaveelementen
(2)	Houten rooster
(3)	Binnenverlichting (LED-lichtlijst)
(4)	Actief koolfilter
(5)	Stelpoten
(6)	Typeplaatje
(7)	Presentatierooster

Toepassingen van het apparaat
Het apparaat is alleen geschikt voor het bewaren 
van wijn in huishoudelijke of soortgelijke omgeving. 
Hiertoe behoort bijvoorbeeld het gebruik 
-	in personeelskeukens, bed and breakfasts,
-	door gasten in landhuizen, hotels, motels en 

andere onderkomens,
-	voor catering en soortgelijke diensten in de 

groothandel.
Gebruik het apparaat alleen voor huishoudelijke toepassingen. 
Alle andere toepassingen zijn niet toegestaan. 

Het apparaat is niet geschikt voor het bewaren en koelen van 
medicijnen, bloedplasma, laboratoriumpreparaten en dergelijke 
stoffen en producten als genoemd in de richtlijn inzake medische 
hulpmiddelen 2007/47/EG. Misbruik van het apparaat kan leiden 
tot schade aan bewaarde producten of tot bederf ervan. 

Daarnaast is het apparaat niet geschikt voor gebruik op plaatsen 
waar ontploffingsgevaar kan heersen.
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Opstellen
•	 Plaats het apparaat bij voorkeur niet in direct zonlicht, naast het 

fornuis, een radiator enz.
• De plaatsingsruimte van uw apparaat moet volgens de norm 

EN 378 pro 8 g koelmiddelmassa R 600a 1 kubieke m bezitten 
zodat er in geval van een lekkage in het koelmiddelcircuit geen 
ontvlambare gas-lucht-mengeling in de plaatsingsruimte van het 
apparaat kan ontstaan. Informatie over de hoeveelheid koelmiddel 
vindt u op het typeplaatje aan de binnenkant van het apparaat. 

Elektrische aansluiting
Het apparaat uitsluitend met wisselstroom gebruiken.

De toelaatbare spanning en frequentie staan op het typeplaatje. 
De positie van het typeplaatje is te vinden in het hoofdstuk Be-
schrijving van het apparaat.

Het stopcontact moet correct geaard en elektrisch beveiligd zijn.
De uitschakelstroom van de zekering moet tussen 10 A en 16 A 
liggen.

Het stopcontact mag zich niet achter het apparaat 
bevinden en moet gemakkelijk toegankelijk zijn.
Het apparaat niet door middel van een ver-
lengkabel of aftakcontactdoos aansluiten.

Gebruik geen omvormer (omzetten van ge-
lijkstroom naar wisselstroom) of spaarstekker. 
Gevaar voor beschadiging van de elektroni-
sche componenten!

Klimaatklasse
Het apparaat kan afhankelijk van de 
klimaatklasse, bij begrensde omgevings-
temperaturen, worden gebruikt. De voor 
uw apparaat betreffende klimaatklasse 
staat op het typeplaatje vermeld.
Om een probleemloze werking te waar-
borgen, moet de aangegeven omgevings-
temperatuur worden aangehouden.

Klimaatklasse	 Kamertemperatuur
SN	 +10 °C tot +32 °C
N	 +16 °C tot +32 °C
ST	 +16 °C tot +38 °C
T	 +16 °C tot +43 °C
SN-ST	 +10 °C tot +38 °C
SN-T	 +10 °C tot +43 °C

Deuropeningsmechanisme (TouchOpen)
Het apparaat is met een deurope-
ningsmechanisme uitgerust.

Deur openen
De deur in het gedeelte linksboven 
licht naar binnen drukken en weer 
loslaten.

De deur wordt door de schuif-
stang ca. 7 cm geopend.

Daarna kan de deur volledig 
geopend worden.

Opmerking
De deur sluit na ca. 3 secon-
den weer automatisch, indien 
de deur niet volledig wordt 
geopend.

De schuifstang tijdens het sluiten niet naar binnen 
drukken of vasthouden!

Wordt de schuifstang tijdens het 
sluiten geblokkeerd, dan bereikt 
deze zijn uitgangspositie niet meer.

In de uitgangspositie sluit de schuif-
stang aan op de voorkant van het 
apparaat. 

Schuifstang in de uitgangspositie terugzetten
De netstekker uit het stopcontact halen, ca. 5 seconden 
wachter en er weer insteken. 

De schuifstang gaat terug naar de uitgangspositie.

Belangrijke aanwijzingen

Het apparaat niet in de buurt van magneetvelden 
gebruiken of magnetische voorwerpen in de buurt 
van het apparaat plaatsen.

De deur kan onbedoeld opengaan.

De deur tijdens het openen niet blokkeren of 
vasthouden!

Wordt de deur tijdens het openen geblokkeerd of vastgehouden, 
dan wordt de interne veiligheidskoppeling geactiveerd. 

Er klinken luide, zicht herhalende knakgeluiden.
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Bedienings- en weergaveelementen
Het elektronische bedieningspaneel beschikt over "capacitieve 
toetstechnologie". Elke functie kan geactiveerd worden door 
het betreffende symbool even aan te raken.

(1)	Aan/Uit-toets (apparaat in- en uitschakelen)
(2)	Ventilatortoets
(3)	Temperatuurinsteltoetsen bovenste vak
(4)	Temperatuurinsteltoetsen onderste vak
(5)	Aan/Uit-toets binnenverlichting
(6)	Alarm Uit-toets
(7)	Temperatuurdisplay bovenste vak
(8)	Temperatuurdisplay onderste vak

Symbolen op het display
	 Alarm (symbool knippert als de temperatuur in de binnen-

ruimte te hoog of te laag is)

	 Presentatiemodus is actief

	 Instelmodus is actief (activeren van de kinderbeveiliging en 
instellen van de lichtintensiteit van het display)

	 De ventilator in de binnenruimte loopt permanent

	 Kinderbeveiliging is actief

	 De binnenverlichting is permanent ingeschakeld

Temperatuur instellen
De temperatuur kan in beide 
vakken onafhankelijk van el-
kaar ingesteld worden.

(1) Bovenste vak
(2) Onderste vak

Temperatuur verlagen/kouder 
Druk op de -insteltoets.

Temperatuur verhogen/warmer 
Druk op de -insteltoets.

- 	Bij de eerste druk op de toets begint de weergave te knipperen.
- 	Door meermaals te drukken kan de temperatuur anders worden 

ingesteld.
- 	Ca. 5 sec. na de laaste druk op een toets schakelt de electronica 

automatisch om en wordt de daadwerkelijke temperatuur op dat 
moment getoond.

De temperatuur is instelbaar van +5 °C tot +20 °C.

De volgende drinktemperaturen zijn voor de verschillende wijn-
soorten aanbevelenswaardig:

+5 tot +8 °C 
Champagne, mousserende wijnen, sekt, Prosecco
+8 tot +12 °C 
Jonge witte wijnen (bijv. Chasselas, Müller-Thurgau, Chardon-
nay, Sylvaner, Sauvignon Blanc)
+9 tot +15 °C 
Rijpere witte wijnen (bijv. Pinot Blanc en Gris, Riesling)
+15 tot +17 °C 
Jonge rode wijnen (bijv. Pinot Noir, Merlot, Gamay, Barbera)
+17 tot +18 °C  
Rijpe rode wijnen (bijv. Cabernet Sauvignon, Barolo)

Voor het langdurig bewaren van wijnen adviseren wij een tem-
peratuur van +10 °C tot +12 °C.

Ventilator
De ventilator in de binnenruimte garandeert een constante alsook 
gelijkmatige binnentemperatuur en een klimaat dat gunstig is 
voor de opslag van wijn. 

Door het activeren van de toets  wordt de luchtvochtigheid in 
het apparaat nogmaals verhoogd, wat bij de opslag op lange 
termijn een bijzonder positieve uitwerking heeft. 

De verhoogde luchtvochtigheid verhindert op lange termijn dat 
de kurken uitdrogen.

Apparaat in- en uitschakelen
Inschakelen
Druk op de -toets; het temperatuurdisplay licht op.

Uitschakelen
Houd de -toets ca. 3 sec. ingedrukt; het temperatuurdisplay 
gaat uit. 

Alarm bij openen deur
Wanneer de deur langer dan 60 seconden geopend is, klinkt het 
geluidssignaal.

Wanneer de deur voor het opslaan langer geopend moet zijn, het 
geluidssignaal uitschakelen door op de -toets te drukken. 

Na het sluiten van de deur is het geluidssignaal weer functioneel.
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Temperatuuralarm
Bij duidelijk over- of onderschrijden van de ingestelde temperatuur 
in de binnenruimte wordt door het geluidssignaal en de knippe-
rende temperatuurindicatie een temperatuuralarm geactiveerd. 
Het temperatuuralarm kan door een onvoldoende sluitende deur, 
een langer durende stroomonderbreking of ook door een defect 
van het apparaat zijn veroorzaakt. Daarom eerst controleren of 
de deur correct gesloten is.
•	 Het geluidssignaal uitschakelen door op de -toets te drukken.
Na een stroomonderbreking stopt de temperatuurindicatie met 
knipperen en brandt weer, wanneer de ingestelde waarde is 
bereikt. Indien de indicatie na 1 uur nog steeds knippert en een 
te warme of te koude waarde weergeeft, contact opnemen met 
de technische dienst. Verschijnt op het display F0, F1, E1, E2, 
E7 of E8, dan is er sprake van een technische fout. Neem in dat 
geval contact op met de technische dienst.

Lichtintensiteit van het display instellen

5 Sek. drukken. Melding = 

Melding = 

Melding = 

Met de toetsen  of  de gewenste instelling selecteren.

h0 = displayverlichting uit 
h1 = minimale intensiteit 
h5 = maximale intensiteit

Melding = 

Melding = 

De ingestelde lichtintensiteit wordt na een minuut geactiveerd.

Opmerking 
Als op een toets wordt gedrukt, schijnt het display gedurende 
1 minuut met de maximale lichtintensiteit.

Bij de inbedrijfstelling van het apparaat wordt de ingestelde lich-
tintensiteit pas actief, wanneer de ingestelde binnentemperatuur 
van het apparaat bereikt is.

Kinderbeveiliging deactiveren

5 Sek. drukken. Melding = 

Melding = 

Melding = 

Melding = 

Instellingen
Via de instellingen kunt u de kinderbeveiliging gebruiken en de 
lichtintensiteit  van het display veranderen. Met de kinderbevei-
liging kunt u het apparaat tegen ongewild uitschakelen en het 
veranderen van temperatuur beveiligen.

Kinderbeveiliging activeren

5 Sek. drukken. Melding = 

Melding = 

Melding = 

Melding = 



NL-08

Binnenverlichting
De binnenruimte wordt verlicht via een LED-lichtlijst boven in het 
betreffende vak. 
De binnenverlichting gaat telkens aan, wanneer de deur van het 
apparaat geopend wordt. De binnenverlichting gaat na het sluiten 
van de deur na ca. 5 seconden uit.

Wanneer de binnenverlichting ook bij een gesloten deur van het 
apparaat moet branden, op de toets  drukken.

Opmerking 
Deze functie regelt de verlichting in beide vakken.

Bovendien kan de helderheid van de verlichting worden ingesteld.

•	 Druk de toets  in.

•	 De toets  ingedrukt houden en 
tegelijkertijd met de temperatuur-
insteltoetsen lichter of donkerder 
zetten.

Opmerking: De helderheid verandert in alle vakken.

Actief koolfilter
Wijnen ontwikkelen zich voort-
durend verder naargelang de 
omgevingscondities. 

Daardoor is de kwaliteit van de 
lucht bepalend voor de conser-
vering. 

Wij raden aan de afgebeelde filter 
jaarlijks te vervangen. U kunt hem 
bestellen bij uw vakhandelaar. 

•	 De afdekking erin drukken en 
weer loslaten.

•	 De filter eruit trekken.

•	 De filter inzetten

•	 De afdekking erin zetten, er 
tot de aanslag indrukken en 
loslaten. 

	 De afdekking wordt automa-
tisch vergrendeld. 

	 Je hoort een klik.

De filter vervangen
Verlichting
Energie-efficiëntieklasse1 Lichtbron
Dit product bevat een lichtbron van energie-
efficiëntieklasse G LED

1 Het apparaat kan lichtbronnen met verschillende energie-
efficiëntieklassen bevatten. De laagste energie-efficiëntieklasse 
is aangegeven.

L i c h t b r o n n e n  m o g e n 
u i t s l u i t e n d  d o o r 
servicemonteurs vervangen 
worden.
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 Opgelet!
De maximale belading per houten rooster bedraagt 25 kg.

Houten rooster aanbrengen

Houten rooster wegnemen en aanbrengen
De houten roosters kunnen, om de binnenruimte gemakkelijker te 
reinigen, weggenomen worden.

Houten rooster wegnemen

Het houten rooster achter rechts en links naar boven trekken 
(loskoppelen) en er naar voren toe uitnemen.

De telescooprails helemaal uittrekken. Het houten rooster met 
de voorste uitsparingen op de bevestigingspennen plaatsen.

Het houten rooster met de telescooprails tot aan de aanslag in 
het apparaat schuiven.

Het houten rooster geheel naar achteren drukken, zodat het aan 
de voorkant vastklikt.

Het houten rooster achter rechts en links naar beneden drukken 
en vastklikken.

Beladingschema
voor 0,75 l bordeauxflessen conform de norm NF H 35-124

Aantal flessen

Totaal 83 flessen
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Beladingschema 
Presentatierooster

Reinigen
Het niet in acht nemen van deze aanwijzingen kan tot bederf van 
de levensmiddelen leiden.

 WAARSCHUWING
Voor het reinigen moet het apparaat in elk geval 
van het net worden losgekoppeld. De netstekker 
uit het stopcontact halen of de zekering in de 
meterkast uitschakelen!
Oppervlakken die met levensmiddelen en toegan-
kelijke afvoersystemen in aanraking kunnen komen 
moeten regelmatig worden gereinigd!
Wanneer de deur langere tijd geopend wordt, kan 
de temperatuur in de vakken van het apparaat 
aanzienlijk stijgen.
•	 Reinig de binnenkant, de delen van het interieur en de buitenwand 

van het apparaat met lauw water waaraan een beetje afwasmiddel 
is toegevoegd. Geen zand- of zuurhoudende schoonmaakpro-
ducten resp. chemische oplosmiddelen gebruiken.

•	 Gebruik voor de reiniging van de glasoppervlakken een schoon-
maakmiddel voor glas en voor oppervlakken van roestvrij staal 
een in de handel gebruikelijk schoonmaakmiddel voor roestvrij 
staal.

 VOORZICHTIG
Gevaar voor beschadiging van onderdelen van het 
apparaat en verwondingsgevaar door hete damp.
Het apparaat niet in met stoomreinigingsappara-
tuur reinigen!
•	 Let erop dat er geen water in de elektrische delen of het venti-

latierooster dringt. 
•	 Maak alles goed droog met een doek.
•	 Beschadig of verwijder het typeplaatje aan de binnenkant van 

het apparaat nooit: het is belangrijk voor onze technische dienst.
Wanneer het apparaat het langere tijd leegstaat, het apparaat 
uitschakelen, ontdooien, reinigen en drogen en de deur open 
houden om schimmelvorming te voorkomen.

Storingen
•	 Op het display verschijnt F0, F1, E1, E2, E7 of E8.
–	Er is sprake van een storing van het apparaat. Neem contact op 

met de technische dienst.

•	 De ventilatoren in de binnenruimte van het apparaat lopen, 
hoewel de ventilatorfunctie gedeactiveerd is en de com-
pressor (koelaggregaat) stilstaat.

–	Dit is afhankelijk van de ingestelde binnentemperatuur en 
omgevingstemperatuur op de opstellingsplaats een normale 
bedrijfstoestand.

De volgende storingen kunt u zelf opsporen en verhelpen.

•	Het apparaat werkt niet. Controleer:
–	of het apparaat is ingeschakeld;
–	of de stekker goed in het stopcontact zit;
–	of de zekering in de meterkast nog goed is.

•	 Bij het aanbrengen van de netstekker slaat het koelag-
gregaat niet aan, op het temperatuurdisplay wordt echter 
een waarde weergegeven.

–	De presentatiemodus is geactiveerd. Neem contact op met de 
technische dienst.

•	Het apparaat maakt te veel lawaai. Controleer:
–	of het apparaat stabiel staat;
–	of meubels/voorwerpen naast het apparaat door het draaiende 

aggregaat aan het trillen worden gebracht. Houd er rekening mee 
dat stromingsgeluiden in het koelmiddelcircuit niet te vermijden 
zijn.

–	Toerentalgeregelde compressoren kunnen naar aanleiding van 
de verschillende draaisnelheden verschillende geluiden veroor-
zaken.

	 Het geluid is normaal.

•	De temperatuur is niet laag genoeg. Controleer:
–	of u de temperatuur goed hebt ingesteld (zie onder "Temperatuur 

instellen");
–	of de losse thermometer de juiste waarde aangeeft;
– 	of de ventilatie in orde is;
– 	of het apparaat te dicht bij een warmtebron staat.

•	De compressor blijft lopen.
–	De compressor schakelt bij een verminderde koudebehoefte 

over op een lager toerental. Hoewel de looptijd daardoor langer 
is, wordt energie bespaard.

	 Dat is bij energiebesparende modellen normaal.

•	Een lage bromtoon.
–	Het geluid ontstaat door luchtstromingsgeluiden van de ventilator.
	 Het geluid is normaal.

•	De binnenverlichting brandt niet.
–	Het apparaat is niet ingeschakeld.
	 Apparaat inschakelen.
–	De deur was langer dan 15 min. open.
	 De binnenverlichting schakelt zich bij een geopende deur na ca. 

15 min. automatisch uit.
–	De LED-verlichting is defect of de afdekking is beschadigd.
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Service & Support
In het hoofdstuk «Storingen» vindt u nuttige informatie met be-
trekking tot kleinere storingen. U voorkomt kosten, als u geen 
servicemonteur hoeft te laten komen.

Onze garantie-informatie vindt u onder www.vzug.com →Service
→Garantie-informatie. Lees deze aandachtig door.

Registreer uw toestel a.u.b. meteen:
•	online via www.vzug.com →Service →Garantieregistratie of
•	met behulp van de bijgesloten registratiekaart, indien deze 
aanwezig is.
Zo profiteert u in geval van een mogelijke storing reeds tijdens 
de garantieperiode van het toestel van de beste ondersteuning. 
Voor de registratie hebt u het serienummer (SN) en de aanduiding 
van het apparaat nodig. Deze gegevens vindt u op het typeplaatje 
van uw toestel.

Mijn toestelinformatie:

SN: 							     

Toestel: 						    
Houd deze informatie altijd binnen handbereik als u met V-ZUG 
contact opneemt.
Hartelijk dank.

Uw reparatieopdracht
Binnen Zwitserland neemt u via het gratis servicenummer 0800 
850 850 rechtstreeks contact op met ons dichtstbijzijnde ser-
vicecentrum. In geval van een telefonische opdrachtverstrekking 
maken wij met u meteen een afspraak voor een bezoek ter plaatse.

Klanten buiten Zwitserland vinden onder
www.vzug.com →Service →Servicenummer 
de contactgegevens van het servicecentrum in hun regio.

Neem, indien geen van de 
bovengenoemde oorzaken 
van toepassing zijn en u de 
storing niet zelf verhelpen kunt, 
contact op met de dichtstbij-
zijnde technische dienst van de 
leverancier van het apparaat. 
Vermeld de typeaanduiding (1) 
en het serienummer (SN)  (2) 
van het typeplaatje.

De positie van het typeplaatje is te vinden in het hoofdstuk Be-
schrijving van het apparaat.

Buiten werking stellen
Wilt u het apparaat voor langere tijd buiten werking stellen, schakel 
het dan uit, trek de stekker uit het stopcontact of draai de zeke
ringen in de meterkast eruit. 

Reinig het apparaat en laat de apparaatdeur open staan om 
geurvorming te voorkomen. 

Het apparaat voldoet aan alle van toepassing zijnde veiligheidsbe-
palingen en de EU-richtlijnen 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2009/125/
EG en 2011/65/EU.

Adressen importeurs
AU / NZ	 V-ZUG Australia Pty. Ltd. 
		  2/796 High Street Kew East 3102, VIC 
		  AUSTRALIA
CN	 V-ZUG (Shanghai) Domestic Appliance Co. Ltd 
		  Raffles City Changning Office Tower 3 
		  No. 1139 Changning Road 200051 Shanghai 
		  CHINA
AT/BE/DE/DK/ES/FR/NL/NO/LU/SE 
		  V-ZUG Europe BVBA 
		  Evolis 102, 8530 Harelbeke 
		  BELGIUM
GB/IE	 V-ZUG UK Ltd. 
		  27 Wigmore Street 
		  London W1U 1PN 
		  GREAT BRITAIN
HK / MO	V-ZUG Hong Kong Co. Ltd. 
		  12/F, 8 Russell Street Causeway Bay 
		  HONG KONG
IT	 Frigo 2000 S.p.A 
		  Viale Fulvio Testi 125 20092 Cinisello Balsamo 
		  (Milano) 
		  ITALY
IL	 Digital Kitchen 
		  Hataarucha 3, 6350903 Tel Aviv 
		  ISRAEL
LB	 Kitchen Avenue SAL 
		  Mirna El Chalouhi Highway, Wakim Bldg, 
		  Jdeiheh Beirut 
		  LEBANON
RU	 OOO Hometek 
		  Dubininskaya Street 57 building 1113054 
		  Moscow 
		  RUSSIA
SG	 V-ZUG Singapore Pte. Ltd. 
		  6 Scotts Road Scotts Square #03-11/12/13, 
		  228209 Singapore 
		  SINGAPORE
TH	 V-ZUG (Thailand) Ltd. 
		  140/36, 17th Floor ITF Tower, Si- lom Road 
		  Suriyawong Sub-district Bangrak District 
		  Bangkok 10500 
		  THAILAND
TR	 GÜRELLER 
		  Anchor Sit.3A/1-2 Çayyolu, 06690 ÇANKAYA/ 
		  ANKARA 
		  TÜRKIYE
UA	 Private enterprise "Stirion" (MIRS corp.) 
		  Osipova Street 37 65012 Odessa 
		  UKRAINE
VN	 V-ZUG VIETNAM COMPANY LTD. 
		  21st Floor, Saigon Centre, 67 Le Loi 
		  Ben Nghe Ward, District 1 
		  Ho Chi Minh City, 700000 
		  VIETNAM

Algemene en technische aanvragen, informatie 
over servicecontracten, garantieverlenging en 
toebehoren
V-ZUG helpt u ook graag bij algemene administratieve en techni-
sche aanvragen, neemt uw bestellingen op voor toebehoren en 
vervangende onderdelen en informeert u over onze vooruitstre-
vende servicecontracten. U bereikt ons onder www.vzug.com ,
info@vzug.com, via een servicecentrum in uw regio en binnen 
Zwitserland (+41) 58 767 67 67.
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V-ZUG AG
Industriestrasse 66, CH-6302 Zug
info@vzug.com, www.vzug.com


